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RETIFICAÇÃO N° 001/2021 

PREGÃO ELETRÔNICO N° 018/2021 

PROCESSO LICITATÓRIO N° 031/2021 

 

JUSTIFICATIVA 

 Considerando o pedido de impugnação ao edital e o seu devido provimento, fls. 

116-121 e 135-138, faz jus a seguinte alteração no Edital e Anexos: 

 

Anexo I – Termo de Referência 

ONDE SE LÊ: 

(…)   

1. DO OBJETO 

1.1. Constitui objeto do presente instrumento o registro de preços para futura e eventual 

contratação de empresa especializada no fornecimento de passagens aéreas nacionais, de 

quaisquer companhias aérea, nos trechos e horários a serem estabelecidos, 

compreendendo a prestação dos serviços de cotação, reserva, emissão, 

marcação/remarcação de passagens, marcação de assento, compra de despacho de 

bagagem e entrega dos bilhetes eletrônicos, na modalidade de desconto fixo (taxa de 

transação negativa), conforme especificações contidas neste termo de referência, para 

atender a demanda da Câmara Municipal de Cáceres-MT 

(…) 

 

LÊ-SE: 

(…)    

1. DO OBJETO 

1.1. Constitui objeto do presente instrumento o registro de preços para futura e eventual 

contratação de empresa especializada no fornecimento de passagens aéreas nacionais, de 

quaisquer companhias aérea, nos trechos e horários a serem estabelecidos, 

compreendendo a prestação dos serviços de cotação, reserva, emissão, 

marcação/remarcação de passagens, marcação de assento, compra de despacho de 

bagagem e entrega dos bilhetes eletrônicos, na modalidade MAIOR DESCONTO, 

conforme especificações contidas neste termo de referência, para atender a demanda da 

Câmara Municipal de Cáceres-MT 

(…) 

 

Anexo I – Termo de Referência 

ONDE SE LÊ: 

(…)    

7. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

7.1. Será considerado vencedor aquele que ofertar o maior desconto perante o valor da 

menor tarifa de passagem a ser adquirida. 
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(…) 

7.1.26. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por meio 

de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos 

a serem disponibilizados pelo CONTRATADO, os quais deverão permitir ao(s) 

usuário(s) responsável(eis) realizar alteração ou emissão de bilhete, inclusive em dias não 

úteis; 

(…) 

 

LÊ-SE: 

(…)    

7. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

7.1. Será considerado vencedor aquele que ofertar o maior desconto perante o valor da 

menor tarifa de passagem a ser adquirida. 

(…) 

7.1.26. Propiciar atendimento das 07h às 13h (horário de funcionamento), de segunda-

feira a sexta-feira, por meio de telefone fixo e celular, bem como de outros recursos a 

serem disponibilizados pelo CONTRATADO, os quais deverão permitir ao(s) usuário(s) 

responsável(eis) pela solicitação (Fiscal de Contrato/Gestor de Contratos) requerer 

alterações ou emissão de bilhete; 

  

Fica alterados todos itens que possuem descrição idêntica aos itens alterados. 

Permanecem inalterados os demais itens da minuta de edital e anexos. 

 

 

Cáceres-MT, 30 de novembro de 2021. 

 

 

 

JOEL CORDEIRO DE SOUZA 

Diretor da Secretaria Geral da Câmara Municipal de Cáceres-MT 
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